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La cohesión social en Chile ha sido afectada por fenómenos globales, tales como el incremento de la migración, la 

desigualdad económica y el racismo estructural, lo que ha intensificado la discriminación hacia ciertos grupos 

(Vlados y Chatzinokolaou, 2024). Éstos, se conceptualizan como Grupos Minoritarios Desaventajados (GMD), 

caracterizados por su baja representación numérica, estatus social desfavorable y mayor exclusión social. En Chile, 

algunos de estos grupos, como migrantes, pueblos originarios y personas de la diversidad sexo-genérica, han sido 

objeto de estudios sobre discriminación. Sin embargo, estos estudios suelen enfocarse en cada grupo por separado, 

sin abordar de manera integral sus experiencias de discriminación. Esta investigación busca identificar y comparar 

los GMD mencionados espontáneamente por la población y evaluar las percepciones de discriminación hacia ellos, 

considerando diferencias sociodemográficas. 

 

El estudio se diseñó con un enfoque intrasujeto y recopiló datos de 244 participantes a través de un muestreo no 

probabilístico en línea. La muestra estuvo compuesta mayoritariamente por mujeres (68.8%), personas 

heterosexuales (78.3%) y personas con estudios universitarios o técnicos (70%). Para la recolección de datos, se 

adaptó la técnica de informante cultural de Fiske et al. (2002), preguntando a los participantes: "En la sociedad 

chilena hay varios grupos discriminados: ¿cuáles cree usted que son los más discriminados por la mayoría de los 

chilenos?". Los participantes mencionaron entre 8 y 15 grupos, para luego evaluar el nivel de discriminación 

percibida hacia cada uno usando una escala de 0 a 10. 

 

Se analizaron 1792 respuestas completas, en las que se identificaron 37 GMD. Los 10 grupos más mencionados 

fueron (en orden decreciente): venezolanos, personas LGBTIQA+, Mapuche, haitianos, personas de bajos recursos, 

personas con discapacidad, colombianos, personas mayores, peruanos y personas en situación de calle. No se 

observaron diferencias significativas en la identificación de estos grupos según género, nivel educativo o lugar de 

residencia. Sin embargo, sí hubo diferencias en función de la edad: los participantes más jóvenes (Md = 34) 

mencionaron con mayor frecuencia a los venezolanos y Mapuche, mientras que los mayores de 40 años mencionaron 

a las personas en situación de calle. En cuanto a la percepción de discriminación, los grupos con puntuaciones más 

altas fueron (en orden decreciente): venezolanos, personas en situación de calle, personas de bajos recursos, 

personas LGBTIQA+, colombianos, haitianos, Mapuche, personas con discapacidad, personas mayores y peruanos. 

Estos resultados sugieren que la mención y percepción de discriminación hacia los GMD es compartida 

transversalmente por diferentes grupos sociodemográficos. Los venezolanos, el grupo más mencionado y con mayor 

percepción de discriminación, refleja la alta visibilidad social y mediática de la reciente migración venezolana 

(Gissi-Barbieri et al., 2019). Aunque las personas en situación de calle fueron menos mencionadas, recibieron altos 

puntajes de discriminación percibida, lo que indica que su invisibilidad social podría contribuir a su baja mención 

espontánea (Rubilar et al., 2020). Este estudio representa un primer paso hacia una evaluación más integral de 

cómo la sociedad chilena percibe espontáneamente a sus grupos minoritarios desaventajados. 
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