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FORTALEZAS Y DESAFIOS ASOCIADOS AL PROCESO DE ELABORACION DE
TESIS DE MAGISTER EN ENFERMERIA. PERSPECTIVA DE LOS ACADEMICOS

STRENGTHS AND CHALLENGES ASSOCIATED WITH THE NURSING MASTER’S THESIS
WRITING PROCESS. PERSPECTIVE OF ACADEMICS

Francisca Marquez Doren' |Miriam Rubio Acufia™ | Angelina Dois Castellén'™

RESUMEN

INTRODUCCION: Los magisteres académicos buscan formar profesionales con habilidades para la investiga-
cidn cientifica. Uno de los requisitos para obtener el grado académico es la realizacion de una tesis, activi-
dad que puede retrasar de forma importante la finalizacion del programa, e incluso concluir en el abandono.
OBJETIVO: Desarrollar un diagndstico respecto de los factores que influyen en el tiempo de elaboracién de
la tesis de Magister de Enfermeria desde la perspectiva de los profesores guia. METODOLOGIA: Estudio
cualitativo con andlisis de contenido tematico. RESULTADOS: Se realizaron 10 entrevistas en profundidad a
profesores guia de tesis de un programa de magister en enfermeria. Del analisis surgen dos categorias prin-
cipales, (i) Facilitadores vs Barreras y (ii) Momentos criticos del proceso de tesis vinculado a aspectos del
programa, del estudiante, y de la docencia que se imparte. Algunas de las razones que podrian influir en este
retraso, tienen que ver con las caracteristicas personales de los estudiantes y con aspectos relacionados
con la calidad de la supervision. DISCUSION Y CONCLUSION: Los resultados evidencian que incorporarse a
equipos de investigacion, la construccion de una relacion positiva entre el estudiante y el profesor guia, un
acompainamiento académico constante, asi como mantener una alta motivacion de los estudiantes, son fac-
tores que aportan al desarrollo de las tesis en enfermeria en los tiempos esperados. Lo anterior se constituye
en una oportunidad para apoyar intencionadamente a los estudiantes en formacidn, considerando resultados
similares son reportados a nivel de enfermeria y de formacion de posgrado en general.

Palabras clave: Educacidn superior; educacion de posgrado en enfermeria, investigacion cualitativa.

ABSTRACT

INTRODUCTION: Academic master’s degrees seek to train professionals with scientific research skills. One of
the requirements to obtain an academic degree is the completion of a thesis, an activity that can significantly
delay the completion of the program and even lead to abandonment. OBJECTIVE: To develop a diagnosis of the
factors that influence the time it takes to complete the Master of Nursing thesis from the perspective of the gui-
ding professors. METHODOLOGY: Qualitative study with thematic content analysis. RESULTS: Ten interviews
were conducted with thesis guiding professors of a master’s degree program in nursing. Two main categories
emerged from the analysis: (i) Facilitators vs. barriers and (ii) Critical moments in the thesis process linked to
elements of the program, the student, and the teaching given. Some of the reasons that could influence this
delay have to do with the personal characteristics of the students on the one hand and aspects related to the
quality of supervision on the other. DISCUSSION AND CONCLUSION: The results show that joining research
teams, building a positive relationship between the student and the guiding professor, constant academic su-
pport, as well as maintaining high student motivation, are factors that contribute to the development of nursing
theses within the expected time. The above constitutes an opportunity to intentionally support students in
training, considering that similar results are reported at the nursing level and postgraduate training in general.

Keywords: Higher education, graduate education in nursing, qualitative research.
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INTRODUCCION

Los magister académicos buscan formar profesiona-
les en investigacion cientifica, lo que permite el creci-
miento y desarrollo disciplinar, y son la base para im-
pactar distintos elementos de la realidad de acuerdo
con los ambitos especificos de accion profesional™,
Las principales razones reportadas en la literatura
por las que las/los estudiantes realizan estudios de
posgrado (magister o doctorado) incluyen la motiva-
cién personal, conseguir un ascenso y un mayor in-
greso economico, ampliar sus oportunidades de de-
sarrollo profesional, ser estimulado intelectualmente,
adquirir habilidades de investigacion, cumplir con las
exigencias de una ocupacién/trabajo especifico, en-
tre otras®.

Uno de los requisitos para la obtencién del grado es
la elaboracion de una tesis o actividad final de gra-
do, proceso que frecuentemente provoca retrasos y
por consiguiente la demora en la titulacion. Elizabe-
th Valarino describié el sindrome “Todo Menos Tesis
(TMT)"®, el que alude a la demora excesiva o la no
realizacion del trabajo de tesis. En dicho sindrome, se
plantean como las principales razones para la demo-
ra en la realizacion de las tesis la dedicacion a tiem-
po completo, el financiamiento externo/obtencién de
becas, la preparacion y la experiencia de los docen-
tes en investigacién. Se destaca también que el buen
rendimiento durante el desarrollo del programa de
postgrado no parece tener un impacto relevante al
momento de elaborar y finalizar la tesis®®.

Asi también, la literatura a nivel Latinoamericano
informa que las principales razones por las que los
estudiantes se retrasan en la elaboracion de la tesis
de magister tienen que ver con una supervision in-
suficiente, el clima institucional y las caracteristicas
personales del estudiante®@49,

En relacion a lo que ocurre en enfermeria, un estu-
dio reportd que aquellas personas que trabajan y que
cumplen simultdaneamente con actividades de cuida-
do a nifio/as o personas mayores mientras desarro-
llan estudios de posgrado, se enfrentan a mayores
barreras para completar sus estudios®.

El magister en enfermeria de la UC, creado el afio
20057, es un programa con foco en investigacién
que busca formar posgraduados con una vision cri-
tica del entorno y los determinantes sociales que in-
fluyen en la salud de la poblacion, que apliquen el

discernimiento ético para la resolucion de proble-
mas disciplinares a través de la investigacion y de
propuestas innovadoras. El programa es congruente
con el proyecto educativo de la universidad, consi-
derando la realizacién de investigacion de frontera
con compromiso publico para aportar al pais con la
formacion de personas lideres e innovadoras en sus
respectivas disciplinas®.

En la conformacién del plan de estudios del magister,
un tercio de los créditos corresponden a la actividad
final de grado, es decir, los cursos de Proyecto de
tesis y Tesis. La tesis consiste en una investigacion
individual sobre un problema especifico, donde se
pone a prueba la capacidad critica y propositiva del
estudiante. La tesis como proyecto de investigacion
se realiza en concordancia con las lineas de investi-
gacioén de la unidad académica, abordando un pro-
blema identificado en la practica, de tal manera que
sea un aporte a la disciplina y al quehacer de enfer-
meria”8),

Para el desarrollo de la tesis, los/as estudiantes
cuentan con profesor guia que acompafia el proceso.
Los profesores guias pertenecen al claustro acadé-
mico del programa y son asignados en funcién de la
pertinencia tematica y metodoldgica con el tema que
desarrollard el/la estudiante y cuentan con tiempos
protegidos para cumplir con esta labor.

En Chile la Ley de Educacion Superior(9) promueve la
evaluacion y acreditacion de los programas de pos-
grado como instrumento para mejorar la calidad de la
educacion. Entre los indicadores que se utilizan en su
evaluacion se incluye el tiempo de permanencia en
los programas, es decir, la relacién entre el ingreso y
egreso de los estudiantes. El programa de magister
en Enfermeria tiene una tasa de graduacién de 59%
en los ultimos 10 afios (2014 — 2024) de acuerdo con
las cohortes habilitadas para graduarse y una tasa de
desercion para el mismo periodo de 8%. Las tasas de
graduacion han ido mejorando lentamente a lo largo
del tiempo, sin embargo aun se mantienen por sobre
el tiempo esperado.

Dada la situacion descrita, el presente articulo busca
comprender las razones por las que los estudiantes
del magister en enfermeria se retrasan en comple-
tar la tesis y titularse del programa a través de un
diagndstico que evidencie los factores que influyen
en el tiempo de elaboracién de la tesis de Magister
de Enfermeria desde la perspectiva de los profesores
guia de tesis.
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METODOLOGIA

Este estudio forma parte de un proyecto financiado
por el Fondo para la mejora y la innovacion de la Do-
cencia (FONDEDOC) de la Vicerrectoria Académica
UC 2024 (Cdédigo proyecto 231106005). En el pre-
sente articulo se abordan los resultados que corres-
ponden a la perspectiva de los profesores guias de
tesis de Magister en Enfermeria. Se realizé un estu-
dio exploratorio descriptivo cualitativo con analisis
de contenido tematico!"". Los criterios de inclusion
fueron haberse desempefiado como profesores guia
de tesis los Ultimos 6 afios (corresponde al ultimo
periodo de acreditacién del programa). El nimero de
participantes se determind a través del muestreo in-
tencionado y de la saturacion de datos. Se invité a
participar a los 14 profesores que cumplian criterios
de inclusién, con tasa de aceptacion del 71.4%.

El método de recoleccion de datos fue la entrevista
en profundidad semiestructurada? individual, la que
fue realizada en un lugar acordado previamente con
el participante, con el objetivo de explorar la opinion
de profesores guias de tesis respecto de: a) factores
facilitadores y obstaculizadores para elaboracién de
tesis de Magister en Enfermeria, b) estrategias que
habrian ayudado a terminar la tesis dentro del tiempo
esperado por el programa, ¢) momentos criticos du-
rante el desarrollo de la tesis. Las entrevistas fueron
audio-grabadas (con una duracion promedio de 30
a 40 minutos), transcritas verbatim, anonimizadas a
través de un numero de serie, tomandose notas de
campo durante el proceso. Se realizd un analisis de
contenido tematico segun Krippendorf" por las
investigadoras del proyecto, quienes tienen amplia
experiencia en la realizacion de investigacién cuali-
tativa. Para ello se utilizo el software Dedoose™, si-
guiendo los siguientes pasos: i) Lectura amplia de
las transcripciones de cada entrevista, para tener
una idea del todo, ii) Identificacién y extraccion de
aquellas narrativas que den cuenta del fendmeno en
estudio agrupandolos en un solo texto, dividido en
diferentes unidades de significado, asignandoles co-
digos que se organizaron en categorias mas amplias,
ordenando y clasificando de modo definitivo el ma-
terial previamente codificado alrededor de la esencia
del fendmeno en estudio. Cada categoria se definié
de manera exhaustiva y mutuamente excluyente. La
confirmacién de los resultados se realizé a través de
la triangulacion de datos y devolucién a algunos par-
ticipantes para asegurar la correcta interpretacion.
Se siguieron los criterios de rigor metodoldgico pro-
puestos por Guba y Lincoln©-

El proceso de reclutamiento y seleccion fue llevado a
cabo por una persona externa a la unidad académica,
de manera que se asegurara la participacion libre. El
correo de invitacién, asi como el consentimiento in-
formado contenia toda la informacién necesaria res-
pecto del proyecto y del equipo investigador.

El proyecto y el Consentimiento Informado fue
aprobado por el comité de ética institucional (ID:
231106005) y fue aplicada la guia CORE-Q para re-
portar estudio cualitativos y resguardar los criterios
de calidad de la investigacion?.

RESULTADOS

Se entrevistd a 10 profesores guia de tesis de magis-
ter que tenian una edad promedio de 50,6 afios (ran-
go de 41- 66 afios) y se habian desempefiado como
guias de tesis un promedio de 7 afios, con un rango
de 6-16 afios.

Los factores que facilitan y desafian el proceso de
elaboracién de tesis de magister en enfermeria des-
de la perspectiva de los profesores que acompafan
el proceso de tesis, se muestran en base a dos ca-
tegorias principales: Facilitadores vs Barreras y Mo-
mentos criticos del proceso de tesis (ver figura 1).
Cada una de estas categorias con las subcategorias
que las explican, estan respaldadas por frases tex-
tuales de los participantes

La figura muestra que es un proceso que se inicia an-
tes del desarrollo de las tesis, al ingresar al programa
de magister, donde los estudiantes experimentan di-
ferentes vivencias que facilitan o desafian su propio
proceso. Algunos de los facilitadores se visualizan de
manera dual con las barreras que emergen como es-
pejo a dichos facilitadores. En este proceso conver-
gen facilitadores y barreras durante todo el proceso
de formacién de magister, que se hacen mas visibles
en los momentos criticos del proceso de tesis como
tal.

Para comprender las fortalezas y desafios asociados
al proceso de elaboracidn de la tesis de magister en
enfermeria desde la perspectiva de los académicos
del programa, es necesario mirar el proceso en su
integralidad respecto del desarrollo de un programa
de posgrado de magister, desde que se inicia la for-
macioén, hasta completarlo con la actividad final de
grado.

Este proceso se visualiza de manera dual con facili-
tadores vs barreras, l10s que se expresan progresiva-
mente a lo largo del proceso formativo, identifican-
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Figura 1. Facilitadores y barreras asociados al proceso de elaboracién de tesis de magister en enfermeria des-

de la perspectiva de los académicos.
Fuente: Elaboracion propia.

dose la presencia de ambos aspectos en relacién con Como otra fortaleza del programa, se identifica la po-
el programa, con el estudiante, y con la docencia que sibilidad de articular la formacién desde el pregrado
se Imparte. de enfermeria en donde los estudiantes dan conti-

nuidad a los estudios. Lo anterior surge como una
oportunidad que da fluidez al proceso de continuidad
de estudios, ya que tienen mas claro a lo que vienen.
Por otro lado la modalidad hibrida sincrénica de los
cursos, que claramente aporta hacer mas accesible
el programa, lo que sin duda abre una puerta a profe-

Con relacién al programa de estudios, los acadé-
micos visualizan fortalezas que tienen que ver con
el soporte administrativo y de funcionamiento del
programa, en este sentido se identifica el apoyo de
la direccion de posgrado con su comisidn asesora,
que otorga lineamientos para el avance curricular de

los estudiantes, asi como en el desarrollo de la te- sionales de regiones o de procedencia internacional
sis, desde la seleccién del tema, hasta la pertinencia para el desarrollo del programa hasta culminar con el
del alcance y de los profesores guia y revisor. Tam- proceso de tesis.

bién se identifica como fortaleza en estos dmbitos,

el contar con un claustro de profesores que forman “Mira, mi experiencia no ha sido tanta, pero de los alum-
una comunidad de practica y que apoyan el proceso, nos que han articulado y que han tomado ramos de Ma-
aportando en el desarrollo mismo de las tesis cuando gister en pregrado, siento que han sido alumnos excep-
surgen dificultades para la progresién de los estu- cionales, que no es la gran mayoria... son alumnos que
diantes. realmente tienen un objetivo claro, son organizados y

destacados, que pueden cumplir con esto....” (Eprof08).

“... nosotros tenemos... una direccion de postgrado que
tiene una comision asesora ... donde ... los temas de ma-
gister, ... se ven ahi'y se estd haciendo un seguimiento
de los estudiantes, tenemos una coordinadora de orden
administrativo... que va haciendo un seguimiento tam-
bién como de la situacidn administrativa y académica
de los estudiantes.... el claustro de magister.... los que

“Por eso, probablemente los que articulan tienen mas
fresco el timing, tienen mds como la maquina del estu-
dio, de leer” (Eprof03)

“...yo pienso que la universidad da muchas facilidades,
en términos de acceso a material, qué sé yo, biblioteca,
ya sea presencial u online, todas las salas que tienen

también estdn haciendo monitoreo, ... quienes discuten de computadores, si alguien necesita venir a trabajar
respecto del avance de los estudiantes. Entonces, hay tranquilo, el hecho de que se puedan hacer estas activi-
un soporte para el programa... cuando uno lo mira desde dades online, las encuentro que ayuda muchisimo, por-
fuera, este programa es relevante para la unidad acadé- que a la gente evita transportarse, ... porque eso implica
mica y por lo tanto disponen de todos estos dispositivo tiempo y energia. Yo creo que eso ha sido una decision
para su funcionamiento...(EProf01). estupenda de hacer todo esto online. ...” (Eprof07).

https://horizonteenfermeria.uc.cl 2025. HorizEnferm,36,2,564-574 50/



Fortalezas y desafios asociados al proceso de elaboracion de tesis de magister en enfermeria. Perspectiva de los académicos

Cuando se da inicio al proceso de desarrollo de la
tesis, surgen facilitadores que tienen que ver con la
asignacion del profesor guia, en donde se destaca la
importancia que exista una relacién reciproca y de
trabajo colaborativo, que exista un buen match entre
estudiante y profesor, como un aspecto clave para
dar inicio a un proceso que es desafiante. También
se destaca la labor primordial que se desarrolla en el
curso proyecto de tesis, donde se propicia este tra-
bajo colaborativo como un aspecto fundamental de
soporte desde el posgrado. Otros aspectos que tam-
bién destacan los profesores como algo que defini-
tivamente ayuda al desarrollo de las tesis es que los
proyectos se enmarquen en las lineas de investiga-
cién de la escuela y que los estudiantes se integren
a los proyectos de investigacidon que se estan desa-
rrollando, lo que permite a los estudiantes situarse y
saber qué se espera de su trabajo y de la guia de los
académicos.

“...en proyecto de tesis se ha hecho una tarea bien inte-
resante y muy efectiva de cdmo ir haciendo estos mat-
chs, digamos, y de que los profesores ofertemos [temas
de tesis]... yo veo que ... esta mas sistematizado, estd
mas ordenado, esta mas alineado” (Eprof07).

“..cuando tu llegas a un consenso, que puede ser el drea
temadtica de interés del alumno, pero que se inscribe o
se adhiere a algun proyecto o linea de investigacion del
profesor, eso es mucho mds fécil porque el profesor tie-
ne mas recursos, tiene tiempo, a lo mejor tiene un pro-
yecto, un curso, que hace que el alumno si o si se tenga
que subir ... al carro y progresar” (EProf05).

Asi también, se destaca que el producto final sea un
articulo cientifico, como un aspecto que para algunos
profesores es un facilitador del desarrollo de la acti-
vidad final de grado. Ahora bien, otros académicos si
bien lo consideran un facilitador, también visualizan
el desafio que significa para los estudiantes sintetizar
la informacion de los resultados en este formato, lo
que también podria transformarse para algunos estu-
diantes en una barrera.

“Facilita mucho, ...para el proceso académico y peda-
gogico del estudiante, porque va a ser mucho mds féacil
para ese profesor guiarlo, ... también para todo lo que
se espera de la productividad cientifica del magister ....
para procesos de acreditacidn también, es mucho mas
... consistente y robusto el que tu muestras ..., que las
mismas lineas que la escuela declara, son las lineas en
que se hacen las tesis, son los papers[sic] que se pu-
blican, entonces eso le va dando también robustez al
programa mismo” (EProf05).

"

. el tema es que el formato articulo para efecto de
egreso estd super bien, pero para efectos del gjercicio
intelectual que tiene que hacer tesista, lo desafia, mu-
chas veces lo complica, porque es muy dificil la capaci-
dad de sintesis. Entonces, ya sintetizar para un proyec-
to de tesis es dificil, imaginate sintetizar para un marco
conceptual de un articulo cientifico, ain mds acotado”
(EProf03).

Respecto de los estudiantes también surgen forta-
lezas, asi como barreras durante el desarrollo de su
programa de posgrado, los que inevitablemente se
concentran primordialmente en el proceso de desa-
rrollo de las tesis. En relacién con los estudiantes,
los aspectos que dan forma a los facilitadores y ba-
rreras del proceso de tesis tienen que ver con sus
motivaciones, con las caracteristicas personales de
los estudiantes y con las redes de apoyo con las que
cuentan.

En cuanto a las motivaciones, surgen claramente
dos ambitos, uno que tiene que ver con el ingreso al
programa de magister, en donde se visualiza el in-
terés por especializarse y realizar mejor su trabajo,
asi como por aprender a investigar y poder aplicar
este conocimiento en pro de hacer mejoras desde la
enfermeria clinica, o para dedicarse a la vida acadé-
mica. Asi también, emerge con fuerza la motivacion
para la seleccion del tema de tesis. Este es un as-
pecto importante que visualizan los profesores como
de un amplio y temprano interés de parte de los es-
tudiantes.

“Yo creo que los alumnos en general vienen con, ... in-
quietudes que tienen que ver con su quehacer diario,
con preguntas que les surgen en su practica...profesio-
nal, ... en interaccion con los pacientes o temas relativos
a la gestion... los alumnos que vienen del pregrado no
tienen tan claro cudles son las tematicas y si un poco
tienen mas claro con qué profesor les gustaria trabajar
0 en qué drea sumarse a grupos de investigacion. Yo...
solo recibo alumnos que quieran trabajar en mi linea de
investigacion.... quienes se interesan en trabajar conmi-
go, saben que esta es la linea que yo desarrollo, enton-
ces se suman a mis proyectos .... de alguna forma se
van amoldando, o quizds ...empiezan a encantarse con
la tematica ... Yo creo que llegan por distintas vias a de-
terminar cual es el tema que van a desarrollar” (EProf09).

Las caracteristicas personales de los estudiantes, es
un aspecto que los académicos destacan como rele-
vante con relacién a la progresion que pueda tener
el estudiante en el programa, y especificamente al
desarrollo de la tesis. Asi también su capacidad or-
ganizativa, motivacion, tiempo transcurrido luego de
su formacién de pregrado, y si cuenta con redes de
apoyo. En este sentido, surge como relevante la sen-
sibilidad que tenga el profesor para con el estudiante
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y la manera como se vayan adaptando mutuamente a
los ritmos de cada uno. Por otro lado, tiene relevancia
el tiempo que ha pasado desde que el estudiante se
titula del pregrado y el tiempo que lleva en su lugar
de trabajo, ya que puede ser mas desafiante retomar
los estudios cuando se ha pasado mucho tiempo sin
hacerlo.

“.. gente que hace mucho rato que no estudia, también
le requiere un tiempo para... tomar el ritmo. Distinto es
alguien que hace poquito que termind su pregrado o que
hace poco ya habia hecho otra cosa, un diplomado... que
tiene el training de estudiar. Se nota... la velocidad con
que son capaces de hacer. Bueno y lo otro es el tema del
idioma, en la medida que una persona tiene competen-
cias para... leer inglés, ni siquiera estamos hablando de
que lo domine en todo su ambito, pero que pueda leer en
inglés, ayuda harto” (Eprof07).

Desde otra perspectiva, las caracteristicas persona-
les de los estudiantes y sus antecedentes también
pueden ser una barrera que les dificulte el avance,
sobre todo en relacién al desarrollo de la tesis en que
el transcurso de un tiempo amplio desde el que no se
estudiaba, la barrera idiomatica y el uso de la tecno-
logia, pueden ser barreras menores, que claramente
producen una desmotivacién en el estudiante y pue-
den retrasar su avance.

“Y hay estudiantes que son mds disciplinados y otros
menos, y ahi también se transforma en un desafio para
el profesor el poder censar también esas habilidades en
los estudiantes, y adaptar la guia de tesis de acuerdo
también a las caracteristicas propias de los estudiantes.
Hay estudiantes que se van por un tubo y que son super
disciplinados, y hay otros que son mas dispersos, que
también les suceden mds cosas en la vida” (EProf05)

Las redes de apoyo y contexto personal de los es-
tudiantes son aspectos relevantes para el desarro-
llo del programa y de la actividad final de grado, lo
que surge desde el punto de vista de los académi-
cos como una fortaleza y a la vez como una barrera
importante. Es asi como se destaca lo que significa
contar con una red de apoyo que traspase tanto el
ambito laboral como el personal y familiar, como una
fuente de soporte para el desarrollo del programa y
de la tesis.

“Y también cuando tienen sistemas de apoyo para poder
dedicarles horas al estudio fuera del contexto laboral,
y mas a nivel familiar y personal. También eso ayuda”
(Eprof04).

Ahora bien, este aspecto que juega como facilitador,
es también una fuerte barrera que los académicos
mencionan consensuadamente. Es asi como surgen

barreras relacionadas con las decisiones que toman
los estudiantes en términos de la seleccién del tema
de tesis por ejemplo, o en relacidon con situaciones
personales, de salud, familiares o laborales, que vi-
ven los estudiantes y que se transforman en factores
que los atrasan o les impiden avanzar de manera flui-
da en el desarrollo de sus tesis.

“Y lo otro, lo que a mi me ha tocado en los ultimos tiem-
pos, .... estudiantes con problemas de salud mental, las
personas que estan con cuadros, eh, de tipo depresi-
vo,... tu, por mas que los ayudes, hay todo un manejo de
la patologia en si, que uno no sabe, si se esta tratando ...
coémo se esta sintiendo, pero también es dificil que tu te
metas en esas dreas ¢; Te fijas? Entonces... de repente se
desaparecen y hay una licencia de un semestre y luego
vuelven a aparecer y resulta que tu ya... ya pensabas
que esta persona ya no estaba. ...Yo te diria que esos
casos es mds complejo el apoyo para sacar a personas
adelante...personas con problemas de salud mental”
(Eprof07).

“Mira, yo creo que no sé si es una barrera, pero es un de-
safio, creo yo. Para cualquier estudiante de postgrado, el
iniciar un estudio de postgrado y de terminarlo, porque
es muy desafiante cuando generalmente nuestros es-
tudiantes de magister no tienen dedicacion exclusiva al
programa. Estan trabajando, porque ademds necesitan
seguir viviendo y manteniendo una familia muchos de
ellos. Entonces yo creo que es super desafiante ya el he-
cho de iniciar el estudio de postgrado. Y creo que es mas
desafiante el proceso de tesis, porque en el fondo ahf ya
no esta la clase, que uno se tiene que conectar o qué sé
yo, sino que es de mucha autonomia, y esa autonomia
necesita de mucha disciplina” (EProf05).

En términos de los facilitadores y barreras relaciona-
dos con la docencia, el principal facilitador y también
barrera es el acompafiamiento/seguimiento que reali-
zan los docentes en el proceso de desarrollo de la te-
sis. Este acompafamiento/seguimiento es relevante
porque permite el desarrollo del proceso en los tiem-
pos dispuestos para la elaboracion de la tesis, para
lo cual se deben alcanzar acuerdos y contar con el
compromiso tanto de los estudiantes como de los do-
centes, sin embargo, estos se pueden ver afectados
por las propias circunstancias que vive esta dupla.

“Yo creo que tiene que haber un compromiso del profe-
sor que acompafa y del alumno y, en ese sentido, creo
que uno como docente tiene una responsabilidad mayor
porque uno tiene un rol jerdrquico en esta relacion con el
alumno. Yo creo que uno no puede dejar que el alumno
esté a la deriva, ... uno tiene este rol de preguntar ...Jun-
témonos regularmente porque no estas avanzando. ...
entonces, el tener esta rigurosidad de que el alumno se
acostumbre a escribir algo semanalmente, aunque sea
un parrafo, yo creo que finalmente los hace entrar en
una disciplina en que logran sacar el trabajo” (EProf09).
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Otro aspecto relevante segun algunos académicos
que facilita el desarrollo de las tesis es contar con
profesores con experiencia en el rol de guia como
de revisor, junto al establecimiento de metas claras
y realistas del proceso, son aspectos que, desde la
perspectiva de los profesores, contribuyen de mane-
ra importante en el desarrollo de las tesis.

“Y también quizas la experiencia del ... profesor tutor
junto con el profesor revisor, como una dupla que apoya
la progresion del estudiante... También tener las expec-
tativas claras, tanto el estudiante como el profesor guia,
de que este es un trabajo, es un ejercicio académico en
el fondo, que tiene que desarrollarse en dos semestres
y que por lo tanto la tematica, el alcance de la temati-
ca, tiene que estar pensado para un afio... También se
espera que el alumno de magister integre equipos de
investigacion, y no que necesariamente los lidere, por-
que para eso esta el nivel siguiente que es el doctorado.
Entonces yo creo que es muy importante que el profe-
sor guia tenga clara también cual es el alcance de esta
tesis y maneje las expectativas del estudiante también.”
(EProf05).

Finalmente, todos los elementos descritos del pro-
ceso se concentran en ciertos momentos criticos
para el desarrollo de la tesis que, si bien es una eta-
pa de culminacion del proceso de formacion, al mis-
mo tiempo es percibida como de duracién incierta.
En esta gran categoria surgen tres aspectos que se
consideran parte fundamental del proceso como son
la seleccidén del tema de tesis y asignacion del profe-
Sor guia, la aprobacién del proyecto por el comité de
ética, y la elaboracion del articulo cientifico y defensa
de la tesis. Es en este sentido donde surgen estrate-
gias consideradas como clave desde la perspectiva
de los profesores, las que incluyen el establecimiento
de metas claras y realistas del proceso, los que con-
tribuyen de manera importante en el desarrollo de las
tesis.

“Mira, es que como te decia, ...los alumnos a veces es
primera vez que desarrollan un marco tedrico y les cues-
ta poner un fin, a decir: ya, voy a dejar de leer, con lo
que tengo lo voy a armar, o lo que sea; y luego, tam-
bién esta el proceso de postulacidn ética.... yo creo que
los alumnos son auténomos y tienen que tener ellos la
responsabilidad de buscar cuales son las lineas de in-
vestigacidn de la Escuela, ... ... hay que balancear bien el
cémo hacer un proceso acompafiado, porque es primera
vez que hacen investigacion formal, ..., después buscar
un Journal que haga sentido para lo que ellos quieran pu-
blicar...el proceso es de ellos. ... los académicos tenemos
la responsabilidad de acompafiar, pero respetando la au-
tonomia del alumno y entendiendo que es educacion de
adultos” (EProf09).

El primer gran desafio que los profesores visualizan
que enfrentan los estudiantes, tiene que ver con la
seleccion del tema de tesis y asignacion del profesor
guia. Es en este punto donde se inicia el proceso de
tesis y que puede dilatarse mas de lo necesario, con-
siderando que se debe entregar el proyecto al finali-
zar el semestre. Este es un punto critico identificado
por la mayoria de los profesores en relacion a la ela-
boracion de la tesis, ya que luego de definir el tema'y
el profesor guia, tienen que iniciar la elaboracién de
un proyecto y que requiere de algunos pasos como la
construccién del marco tedrico, el planteamiento de
la pregunta y objetivos, ademas del desarrollo de la
metodologia, que a pesar de haberlo visto de manera
tedrica, requieren de apoyo y seguimiento cercano
y constante de los profesores guias para finalmente
terminar el proceso con la evaluacién del comité de
ética.

“La definicidn del tema y el abordaje, porque ahi se limita:
chasta donde vamos a llegar? ;Como lo vamos a abor-
dar? ;Cual va a ser la pregunta? Quizas eso es mucho
mas sencillo cuando es el proyecto, cuando es manejo
de datos secundario, cuando esta asociado a proyectos.
En temas individuales, eso es mds complejo, ese es un
momento critico” (EProf02).

“Yo creo que en todos los puntos hay elementos que
se podian facilitar. Por ejemplo, para este primer match
con el profesor guia, facilitaria mucho que el estudiante
viniera ya como con una pre-idea,... La mayor parte de
nuestros estudiantes ni conocen a los profesores, en-
tonces yo les presento un listado de personas y temas
que no han visto en su vida. Entonces, si a lo mejor, uno
podria haber hecho como un vitrineo previo....yo creo
que eso facilitaria mucho” (EProf01).

Por otro lado, todos los participantes identifican
como otro punto critico la aprobacién del proyecto
por el comité de ética. Si bien se han realizado mu-
chas propuestas de mejoras y existe un apoyo direc-
to, tanto por el programa como por el comité mis-
mo, es sin duda un punto que contribuye a demorar
el proceso de inicio de levantamiento de datos en la
etapa de tesis.

“O sea, el envio al comité ética siempre es un tema,
es un paso que hay que seguir, diferente obviamente,
para el que tiene que hacer un anélisis secundario de
datos. También se tiene que hacer el proceso y para el
que hace estudios con reduccion primaria. ;Qué pasa?
Los tiempos del comité de ética varian mucho, si es un
andlisis secundario puede ser un mes, pero si estudios
primarios, puede ser dos o tres meses, que uno tiene
que considerar en este calendario de seis meses que es
la tesis ...” (EProf03).
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Asimismo, una vez finalizado el proceso de levanta-
miento de datos y analisis, surge un tercer momento
critico que corresponde a la elaboracion del articu-
lo cientifico y defensa de la tesis. Este ultimo punto
es uno de los mas desafiantes del proceso, porque
considera una transformacion del trabajo, lo que cla-
ramente conlleva aun proceso de maduracion de los
estudiantes. Asimismo, los profesores destacan que
este proceso ademads se cruza con situaciones per-
sonales y laborales, lo que lo hace aun mas desafian-
te, porque no tienen necesariamente la responsabili-
dad de aprobar otros cursos.

“Y de los estudiantes... acd se ve, como en todos los
programas, que los estudiantes terminan rapidamente
los cursos, en general les va bastante bien, porque en-
traron voluntariamente a estudiar, pero apenas terminan
los cursos y entran a trabajar, ahi se da el impasse entre
el avance que van teniendo” (EProf10).

“Y bueno, la escritura del articulo po[sic], la escritura de
transformar todo este proceso, esta cantidad de infor-
macion, protocolo en extenso, resultados, discusidon en
un articulo que apenas tiene a veces 3.500, 4.000 pa-
labras, es un mega desafio para el estudiante. Y luego
recibir comentarios acerca de eso, no perder la moti-
vacion, hacer las modificaciones para que su articulo
se publique. Imaginate, yo terminé de acompafar a un
estudiante el 2022, yo era la revisora, pero trabajamos
bien bien, mano a mano con la guia y recién ahora me
llegé la confirmacidon de que el articulo fue aceptado y
estamos en el 2024, ;Cachai? [sic] Esa es pura perseve-
rancia” (Eprof04).

“Y el otro momento critico, como de lo vivencial, es el
momento ya de la etapa final, como cuando hay que en-
tregar, hay que desarrollar y hay que definir en algin mo-
mento: “hasta aqui llegamos”. Y no que una revision mas,
que otra revision mas, no... Que en algin momento estd
cuestion termina, ahi termina y hay que defenderla... hay
que cerrarla. Porque ahi a veces incluso los profesores
entramos en que: “no, es que la discusion la vamos me-
jorar. No, no, no es que lo va” y ahi, claro, como nosotros
ahora tenemos este sistema de que es como un articulo,
entonces uno empieza mas como una légica como de la
publicacién. Ahi yo diria que la responsabilidad es mds
nuestra, que aqui no es que estemos elaborando un ar-
ticulo para publicar, aqui lo que estamos elaborando es
un producto que nos permite corroborar que le podemos
dar el grado de magister ...."” (EProf01).

Los facilitadores y barreras del proceso de tesis des-
de la perspectiva de los profesores que realizan la
guia se develaron en su naturaleza multidimensional.
Estos aspectos que surgen pueden ser un puente
que permita mejorar y optimizar los tiempos de fina-
lizacién del proceso, lo que posibilita poner en foco
los aspectos mas relevantes que aportan al acompa-
flamiento de los estudiantes por sus profesores guia
en el proceso.

DISCUSION Y CONCLUSION

Los hallazgos de esta investigacién permiten com-
prender e identificar los factores que, de acuerdo a
la perspectiva de los profesores guias de tesis, influ-
yen en el proceso de elaboracién de la tesis de Ma-
gister de Enfermeria, en donde es posible visualizar
facilitadores y desafios.

Referente a las caracteristicas del programa, la asig-
nacion de profesor guia, emerge como un facilitador,
debido a la relevancia de contar con un tutor, con
el cual se genere un trabajo colaborativo. Resulta-
dos similares son los encontrados por Cardwell et al.
(2024)" en su investigacion cualitativa, los partici-
pantes enfatizaron que los profesores guias deben
construir rdpidamente una relacién con los estudian-
tes para su viaje de investigacién. Ademas, los profe-
sores mencionaron que establecer una conexién con
un nuevo estudiante fue desafiante debido a las limi-
taciones de tiempo, los requisitos de aprendizaje y la
situacion personal del estudiante. También, es rele-
vante que tanto el profesor guia cdmo el estudiante
deben comprender primero los requisitos de tesis de
su universidad, incluyendo alcance, plazos y especi-
ficaciones del producto final. Esta comprension, jun-
to con la conciencia de los posibles desafios de los
estudiantes, son necesarios para definir los roles de
supervisor y estudiante.

Es un gran desafio, debido a que el trabajo del pro-
fesor guia no solo se enfoca en la direccién de tesis,
los estudiantes deben ser formados para dominar un
campo de conocimiento; introducirse al conocimien-
to tacito de la investigacion y desarrollar capacida-
des para obtener resultados en ambientes dinamicos
y complejos®®. Ademads, en esta relacion profesor
guia de tesis-estudiante, el acompafiamiento/segui-
miento constante con un contacto frecuente influye
favorablemente para un avance durante el proceso
de tesis, siendo muy relevante el tiempo que pueda
dedicar el profesor a reunirse con el estudiante, asi
como también la disposicion de este ultimo a estos
encuentros. Un estudio realizado por Crespo et al.
(2014)1%) mostré que la frecuencia mas reportada fue
de una sesidn de trabajo cada 2 semanas (44%) se-
guido de 1 vez por semana (26 %), con una duracién
promedio entre 1 a 2 horas. Desde la perspectiva de
los estudiantes este tiempo que dedica el profesor
guia a reunirse con ellos fue considerado adecuado
(83%).

Por otro lado, otro estudio que aborda la perspectiva
de los profesores sobre estos encuentros, mencio-
nan que existe una escasez de personal académico
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con la formacién necesaria para guiar a los estudian-
tes de posgrado, la mayoria de los profesores se
quejaron de que tenian que supervisar a mas de 10
estudiantes de posgrado a la vez, lo que afectaba a
su eficiencia y eficacia®. Es asi como este aspecto
es un desafio constante de los programas de pos-
grado, por lo que se deben implementar estrategias
para la monitorizacion del tiempo y la disponibilidad,
de manera que no se transforme en una barrera para
el término de la tesis de los estudiantes.

Otra caracteristica del programa que se resultd en
este estudio ser un facilitador, fue el incorporarse a
un equipo de investigacidn para realizar la tesis, ya
que le permite al estudiante enfocarse y tener mayor
claridad de lo que puede lograr y lo que se espera de
su proceso, ademas de adquirir o potenciar habilida-
des de investigacion. En este mismo sentido, Escobar
et al. (2023)"”, mencionan que uno de los facilitado-
ras mas relevantes para potenciar la investigacion en
enfermeria, es la formacién adecuada en habilidades
de investigacion, lo que puede ser logrado al trabajar
de forma colaborativa con equipos de investigacion.

Dentro de este aspecto, Pifia & Ponce (2020)" en-
contraron en su estudio que uno de los desafios en
este facilitador, es que la incorporacién de los estu-
diantes a los grupos y comunidades de investigacion
requiere de un desarrollo mas sdlido de las lineas
de investigacion en las que participan los profeso-
res guias y por ende de la consolidaciéon de area de
experticia. Asimismo, el profesor guia debe asegu-
rar que el estudiante desarrolle su propio proceso
de aprendizaje y que desarrolle todas las fases de la
investigacién de manera de minimizar el riesgo que
el estudiante se transforme en un ayudante de in-
vestigacion del proyecto en el cual se encuentra in-
serto"®,

Ademas, otro desafio relacionado a este facilitador,
que aparece en esta investigacién y que ha sido re-
portada en otro estudio® y que tiene mas relacion
con las caracteristicas personales de los estudiantes,
es que si bien los estudiantes escogen de acuerdo a
sus intereses incorporase a determinado equipo de
investigacidn, que posiblemente son afines al area de
investigacidn del profesor guia, algunos de ellos al
inicio de su proceso de tesis no tienen claridad so-
bre lo que pretenden investigar, o su proyecto de in-
vestigacion no es factible metodolégicamente, por lo
que requieren de mucha orientacién. Es aqui donde
el profesor guia, debe asumir una responsabilidad y
aportar toda su experiencia para ayudar al estudiante
a establecer el tema, la metodologia y el disefio del
estudio, para alinearse con el propdsito y la estructu-

ra de la tesis, de modo de garantizar que los proyec-
tos sean factibles y que se puedan mantener en un
buen camino.

Otro facilitador encontrado en este estudio derivado
de las caracteristicas del programa, es que la tesis
puede ser escrita en formato articulo cientifico, de-
bido a que se ha visto que disminuye el tiempo de
titulacién en este programa de Magister en Enferme-
ria UC. No obstante, al mismo tiempo puede transitar
hacia un desafio constante, especificamente en es-
tudiantes con pocas habilidades en la escritura cien-
tifica. En este sentido, Wong et al. (2025)"®, encon-
traron estas mismas dificultades en estudiantes de
doctorado en Enfermeria y que algunas estrategias
efectivas para disminuirlas, eran los grupos de apoyo
para la escritura tanto presenciales como en linea. La
oportunidad de participacién activa, compartir com-
promisos de escritura y breves periodos de practi-
ca de escritura son fundamentales para promover la
productividad y la satisfaccion, lo que resulta en una
mayor tasa de finalizacion a tiempo"”.

Ahora bien, dentro las factores personales o perfil
del estudiante, uno de los facilitadores para concluir
la tesis en los tiempos adecuados, es la motivacion
por perfeccionarse y adquirir herramientas en in-
vestigacion. Por su parte, Cardwell et al. (2024)14,
mencionan que los estudiantes que querian realizar
investigaciones empiricas a menudo carecian de ex-
periencia metodoldgica inicial pero, con orientacién,
desarrollaban gradualmente las habilidades necesa-
rias para planificar y llevar a cabo investigaciones ri-
gurosas. En contraste, se puede mencionar que para
otros estudiantes su motivacion no esta dada por la
investigacién propiamente tal, sino mas bien por la
obtencién del grado de Magister, con el objetivo de
alcanzar una mejora en su condicion laboral o lograr
un ascenso!®,

Otro facilitador dentro de las caracteristicas persona-
les de los estudiantes, es contar con una red de apo-
yo, principalmente una red familiar (padres, hijos, es-
poso o pareja) que les entrega soporte durante todo
el proceso y que se hace mas latente en los periodos
criticos. Sin embargo, al mismo tiempo resulta un de-
safio compatibilizar los multiples roles familiares asi
como también de trabajador, debido a que la mayoria
de los estudiantes de posgrado en enfermeria conti-
nuan trabajando durante su formacion. Este aspecto,
es una caracteristica singular de los profesionales de
enfermeria, marcada por el género, ya que al ser en-
fermeria una profesion eminentemente femenina, su
desarrollo experimenta las mismas dificultades que
tienen las mujeres®?, la doble participacion en el es-
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pacio publico (trabajo) y privado (cuidado de los ni-
flos y/o de otros), agregada a sus estudios. Ademas,
que la edad 6ptima para estudiar coincide con la eta-
pa de fertilidad de la mujer??,

Esta realidad no solo ocurre en nuestro pais, sino mas
bien se da en diversas realidades de la enfermeria y
a nivel de formacién de postgrado en general. A nivel
de enfermeras estudiantes de doctorado, se men-
ciona la sensacién de existir en multiples espacios,
pasando cada dia en transicion entre los distintos
ambitos de trabajo, universidad y hogar. Sintiendo la
necesidad de dividir las 24 horas en varios momen-
tos para desempefar diversos roles, por lo que no
podian concentrarse por completo en su rol de es-
tudiante, queriendo permanentemente desempefiar
bien todos sus roles y lograr un mejor equilibrio entre
vida laboral y personal. La constante necesidad de
cumplir con estos roles los dejaba sin un momento
de descanso, y sintiéndose siempre nerviosas y ocu-
padas?".

Considerando lo anterior, es relevante exponer que
cuando las necesidades de un estudiante exceden
el alcance del apoyo de un supervisor, es crucial una
derivacién eficaz, como es por ejemplo dirigir al es-
tudiante a los recursos de la universidad o a expertos
especializados que pudieran atender las areas espe-
cificas que necesiten abordarse,

Es importante mencionar que esta tematica se ha re-
portado escasamente a nivel internacional y en Chile
no se cuenta con evidencia respecto de los factores
que influyen en la elaboracion y finalizacién de los
procesos de tesis de magister. Es asi como, estos re-
sultados resultan relevantes para la comunidad aca-
démica de enfermeria y se constituyen en un aporte
a la evidencia nacional y pueden contribuir al mejo-
ramiento de la calidad de otros programas relacio-
nados.

Asi también, los resultados de este estudio eviden-
cian que estrategias como la incorporacion de los
estudiantes de tesis a equipos de investigacion, la
construccion de una relacién positiva entre el estu-
diante y el profesor guia, un acompafiamiento aca-
démico constante, y mantener una alta motivacion,
son factores que aportan al desarrollo de las tesis en
enfermeria en los tiempos esperados. Lo anterior se
constituye en una oportunidad para apoyar intencio-
nadamente a los estudiantes en formacion y avanzar
en la eficiencia de la ejecucién del programa.

Como limitacion, este estudio se realizé con profeso-
res guias de un programa de Magister en Enferme-
ria de una universidad chilena. Los hallazgos pueden

compartir similitudes con otras investigaciones, pero
no son necesariamente transferibles a contextos di-
ferentes. Por ello, deben interpretarse considerando
las caracteristicas especificas del grupo estudiado.
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